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Nie pozwalamy, aby konflikty intereséw lub korupcja miaty wptyw na nasze dziatania i potepiamy przekupstwo
i oszustwa jako srodki stuzgce realizacji naszych celdow

Chronimy dane osobowe naszych pracownikéw, klientow i partnerow biznesowych, przetwarzajac je wytacznie na
podstawie przestanek okreslonych w przepisach prawa

Szanujemy uczciwg i nieograniczong konkurencje

Dbamy o bezpieczenstwo i zgodnos¢ z prawem wprowadzanych do obrotu towardw, chronigc w ten sposdb naszych klientow,
w szczegolnosci przed uszczerbkiem na zdrowiu

Szanujemy zaréwno mienie, jak i tajemnice przedsiebiorstwa
Zapewniamy prowadzenie rzetelnej ksiegowosci i realizujemy nasze obowigzki podatkowe i celne

Podejmujemy wszelkie konieczne dziatania majace na celu zapobieganie przypadkom prania pieniedzy oraz finansowania podmiotéw
objetych sankcjami

Szanujemy prawa cztowieka
Prowadzimy naszg dziatalno$¢ w poszanowaniu srodowiska naturalnego

Oczekujemy odpowiedzialnego i zgodnego z prawem postepowania takze od naszych partneréw biznesowych oraz innych podmiotéw
zaangazowanych w tancuch dostaw

Podejrzenie, zgtaszanie i konsekwencje naruszenia zasad compliance

Osoba do kontaktu



Postepowanie zgodne z prawem
stanowi jeden z gtownych warunkow
trwatego sukcesu naszej firmy.

Compliance jest nieodzowngq czesciq
filozofii naszej firmy.

Aby zapewni¢ lepszg czytelnos$¢ dla nazw wtasnych i rzeczownikdéw osobowych uzywana jest forma meska. W trosce o réwne
traktowanie, odpowiednie sformutowania odnoszg sie do wszystkich ptci. Skrécona forma jezykowa jest uzywana wytacznie ze
wzgledoéw redakcyjnych i nie oznacza jakiejkolwiek wartosciowania.



Nasza deklaracja compliance

Zarzad  Lidl  Polska
zobowigzuje sie do przestrzegania filozofii

jednoznacznie

firmy, ktérej jeden z elementéw brzmi:
,Postepujemy zgodnie z obowigzujgcym
prawem i wewnetrznymi wytycznymi”.

Dlaczego zgodnosc¢ z przepisami jest
nieodzowngq czesciq kultury naszej firmy?

Niewatpliwie uznajemy postepowanie zgodne
z prawem za jeden z gtéwnych warunkéw
trwatego sukcesu naszej firmy. Oznacza to, ze
w celu zabezpieczenia dziatalnosci firmy

i unikniecia istotnych szkéd, zapewniamy
zgodno$¢ z prawem we wszystkich procesach
biznesowych. Dzieki temu realizujemy nasza
spoteczng odpowiedzialnos$é i chronimy
zaréwno naszych pracownikdw, jak i klientéw
oraz partneréw biznesowych.

Cel ten osiggamy poprzez systematyczne
budowanie $§wiadomosci wystepowania ryzyk
compliance i wdrazanie niezbednych srodkéw
zaradczych.

W naszym Compliance Management System
gtéwny nacisk ktadziemy na nastepujace
obszary:

» przeciwdziatanie korupcji i naduzyciom,

* ochrone danych osobowych,

* przestrzeganie prawa antymonopolowego,
« weryfikacje partneréw biznesowych,

* tancuchy dostaw,

* bezpieczenstwo produktéw,

* rachunkowosé,

* podatkii

* HR compliance.

Z naszymi partnerami biznesowymi pracujemy
nad zréwnowazonym i zgodnym z prawem
postepowaniem w catym taricuchu dostaw, w
szczegoblnosci wymagamy od nich
przestrzegania praw cztowieka i standardow
$rodowiskowych.

Potencjalne naruszenia zasad compliance
mozna zgtaszac za posrednictwem naszych
kanatéw komunikacji.

Osoba dokonujaca zgtoszenia nie poniesie

z tego tytutu zadnych negatywnych
konsekwencji. Kazde zgtoszenie bedzie
traktowane jako $cisle poufne i zostanie
zweryfikowane. Kazde naruszenie zasad
compliance jest odpowiednio sankcjonowane
(zgodnie z zasada ,zero tolerancji”).

W Lidl wspélnie ponosimy odpowiedzialnosé
za dziatanie zgodne z prawem i bierzemy
aktywny udziatu we wdrazaniu srodkéw
majacych na celu zapewnienie compliance.
Wspierajg nas w tym zakresie struktury
compliance, np. poprzez opracowanie
wytycznych, przeprowadzane szkolenia

i oferowanie doradztwa.

Dzieki naszej jednoznacznej deklaracji
dotyczacej kultury compliance wzmacniamy
zaufanie naszych pracownikéw oraz klientéw
i jestesmy wiarygodni dla naszych partneréw
biznesowych.

Zarzad Lidl Polska



Nasza filozofia
firmy

Postepujemy zgodnie z
obowiazujacym prawem
i wewnetrznymi
wytycznymi

Compliance oznacza przestrzeganie obowigzujacego prawa

i wewnetrznych wytycznych. Ma to swoje odzwierciedlenie
w filozofii firmy Lidl ,,Postepujemy zgodnie z obowigzujacym
prawem i wewnetrznymi wytycznymi”.

Kazdy pracownik zapewnia przestrzeganie obowigzujacego
prawa i wewnetrznych wytycznych w swoim obszarze
odpowiedzialnosci oraz uwzglednia ryzyka prawne. Lidl wspiera
przy tym pracownikéw, kierujac oferte doradztwa prawnego,
szkolenia i newsletter prawny. Kazdy jest zobowigzany do
zapoznania sie z przepisami prawa i wewnetrznymi wytycznymi
majacymi zastosowanie do swojego obszaru odpowiedzialno$ci
oraz do uczestnictwa w dedykowanych szkoleniach. Kadra
kierownicza zapewnia uczestnictwo w szkoleniach podlegtych
pracownikow.




Nasze zasady postepowania

W celu realizacji naszej filozofii firmy:
,Postepujemy zgodnie z obowigzujacym
prawem i wewnetrznymi wytycznymi”
obowigzujg wszystkich nastepujgce

zasady postepowania



Nie pozwalamy, aby
konflikty interesow
lub korupcja miaty
wplyw na nasze
dziatania i
potepiamy
przekupstwo i
oszustwa jako srodki
stuzgce realizacji
naszych celow

Zabronione jest przyjmowanie
prezentdéw, zaproszen oraz innych
gratyfikacji od oséb trzecich oraz

ich oferowanie osobom trzecim. Wyjatki
sg dopuszczalne jedynie w przypadkach
przewidzianych w wewnetrznych
wytycznych.

W codziennej dziatalnosci i przy
podejmowaniu decyzji nalezy kierowaé
sie wytacznie interesem
przedsiebiorstwa. Nalezy unika¢
jakiegokolwiek faktycznego lub
potencjalnego wptywu prywatnych
intereséw.

Kazdy powinien samodzielnie rozpoznaé
konflikt intereséw pomiedzy sferg
prywatng, a biznesowa. Jezeli nie ma
mozliwosci unikniecia lub
samodzielnego rozwigzania takiego
konfliktu, nalezy niezwtocznie ujawni¢
taki konflikt bezposredniemu
przetozonemu. Ujawnienie powinno
zawsze nastgpi¢ przed podjeciem
konkretnych dziatan lub decyzji. W
przypadku zmiany stanu faktycznego,
nalezy dokona¢ ponownego zgtoszenia.
Nowi pracownicy sg zobowigzani do
ujawnienia przetozonemu
potencjalnego lub istniejacego konfliktu
intereséw przy podjeciu stosunku pracy.

Darowizny, dziatania sponsoringowe i
korzystanie z subwencji moga mieé
miejsce wytacznie zgodnie z
wewnetrznych wytycznymi.



Chronimy dane osobowe naszych
pracownikow, klientow

i partnerow biznesowych
przetwarzajqc je wytqgcznie na
podstawie przesfanek
okreslonych w przepisach prawa

Nasi pracownicy, klienci i partnerzy
biznesowi moga by¢ pewni, ze ich dane
sag w dobrych rekach. Dane moga by¢
przetwarzane wytgcznie w niezbednym
zakresie i w uprzednio okreslonych,
jasnych i zgodnych z prawem celach.
Poprzez zastosowanie srodkéw

technicznych i organizacyjnych chronimy
dane przed nieuprawnionym dostepem.




Szanujemy
uczciwg i
nieograniczonq
konkurencje

Naszg strategie biznesowa, rynkowa,
asortymentowa, cenowg oraz ekspans;ji
ustalamy samodzielnie i nie
uzgadniamy jej z partnerami
biznesowymi ani konkurentami. Nie
wymieniamy sie rowniez innymi
poufnymi informacjami biznesowymi,
takimi jak obroty, sprzedaz, koszty z
partnerami biznesowymi ani
konkurentami.

Nie uczestniczymy w nawotywaniu do
bojkotu innych uczestnikéw rynku. Nie
naduzywamy naszej sity negocjacyjnej
lub pozycji rynkowej w stosunku do
naszych partneréw biznesowych oraz
podmiotéw trzecich, np. poprzez

jednostronne zadanie dodatkowych
$wiadczen bez odpowiedniego
$wiadczenia wzajemnego.
Przestrzegamy tej zasady niezaleznie od
tego, czy komunikujemy sie w formie
pisemnej, czy ustnej.

Nieuzasadnione préoby wywierania
wptywu ze strony partneréw biznesowych
lub innych uczestnikéw rynku, zgodnie z
wewnetrznymi wytycznymi,
jednoznacznie niezwtocznie odrzucamy.

¢



Dbamy o bezpieczenstwo i zgodnos¢
Z prawem wprowadzanych do obrotu
towarow, chronigc w ten sposob
naszych klientow, w szczegolnosci
przed uszczerbkiem na zdrowiu

W pojedynczych przypadkach moze sie
zdarzyé, ze z oferowanym przez nas
produktem wigze sie ryzyko, np. wskutek
zanieczyszczenia ciatem obcym,
nieprawidtowos$ci w oznakowaniu czy
zmienionych wtasciwosciach produktu w
wyniku niewtasciwego obchodzenia sie z
nim. Wynikajgcymi z takich sytuacji
zagrozeniami zarzagdzamy przez
systematyczng weryfikacje w catym
tanicuchu proceséw. Ponadto poprzez
wdrozone mechanizmy dbamy o
zapewnienie zgodnos$ci z prawem oraz
ustalamy niezbedne dziatania.
Natychmiast reagujemy na wszelkie
sygnaty wskazujace na niewystarczajace
zarzadzanie ryzykiem, zapewniamy
eliminacje nieprawidtowosci w mozliwie
najkrétszym czasie i dokonujemy
przegladu naszych proceséw, celem
identyfikacji potrzeby ich dostosowania i
ulepszenia.



Szanujemy
Zarowno mienie
jak i tajemnice
przedsiebiorstwa

Mienie naszego przedsiebiorstwa: towary
handlowe, wyposazenie naszych sklepéw
i narzedzia pracy, a takze nasza wtasnosc¢
intelektualna, taka jak znaki towarowe,
patenty i know-how potrzebne nam sg do
osiggniecia sukcesu biznesowego.

Kazdy z nas chroni mienie Lidl, traktuje
je z nalezyta starannoscia i wykorzystuje
wytacznie zgodnie z jego
przeznaczeniem. Kradziez,
marnotrawstwo, umyslne uszkodzenie
lub nieuprawnione uzytkowanie do
celédw prywatnych nie bedg tolerowane.
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Zachowanie tajemnicy przedsiebiorstwa
oraz jej ochrona jest dla nas rzecza
oczywistg. Dzieki zawartym umowom
zapewnione jest zachowanie poufnosci.




Zapewniamy prowadzenie rzetelnej
ksiegowosci i realizujemy nasze
obowiqgzki podatkowe i celne

Przestrzegamy zasad kompletnosci i
prawidtowosci naszych ksiag
rachunkowych oraz podatkowych i
sprawozdawczosci finansowej. Nasze
procesy sg zorganizowane w sposéb
zapewniajacy wtasciwe i terminowe
ujmowanie wszystkich istotnych
transakcji w ksiegach rachunkowych,
podatkowych i celnych. Nie tolerujemy
zadnych przypadkéw manipulacji i
podawania nieprawdziwych informacji.



Podejmujemy wszelkie konieczne
dziatania majgce na celu
zapobieganie przypadkom prania
pieniedzy oraz udostepniania
srodkow finansowych podmiotom
objetym sankcjami

Jedli istnieje jakiekolwiek podejrzenie
prania pieniedzy*, takie jak nietypowe
ptatnosci gotéwkowe, odrzucamy
transakcje i zgtaszamy podejrzenie
wtasciwemu organowi za posrednictwem
Dziatu Compliance. Ponadto doktadnie
weryfikujemy dane naszych partneréw
biznesowych i poréwnujemy je

z krajowymi i miedzynarodowymi listami
sankcyjnymi.

* Pod pojeciem prania pieniedzy rozumie sie wprowadzanie do
legalnego obiegu gospodarczego pieniedzy lub innych wartosci

majatkowych pochodzacych z przestepstwa lub uczestnictwa w jego
popetnianiu.



Szanujemy
prawa cztowieka

Dziatania podejmowane przez niektérych
przedsiebiorcédw moga naruszaé prawa
cztowieka. Jeste$my swiadomi naszej
spotecznej odpowiedzialnosci. To oczywiste, ze
przestrzegamy praw cztowieka nie tylko

w stosunku do naszych pracownikdw, ale takze
w ramach wszystkich naszych dziatan
biznesowych.
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Zespo6t Lidl sktada sie z wielu pracownikéw na catym $wiecie. Nasi niepetnoletni
pracownicy sa pod szczegdélng ochrona. Nie tolerujemy pracy dzieci, pracy
przymusowej i niewolnictwa.

Bezpieczenstwo i higiena pracy stuzy zapobieganiu wypadkom przy pracy i zagrozeniom dla
zdrowia pracownikéw. Nieustannie pracujemy nad minimalizacjg zagrozen, szkoleniami

pracownikéw i menedzerdw oraz dalszym rozwojem naszej kultury bezpieczenstwa.

Aby chronié wolno$¢ zrzeszania sie naszych pracownikéw, wspétpracujemy otwarcie

i w duchu zaufania z wybranymi przedstawicielami pracownikéw i zwigzkami zawodowymi.
Zawsze zalezy nam na wspieraniu relacji opartych na wspétpracy. Bedziemy przestrzegaé
obowigzujacych nas uméw zaktadowych i uktadéw zbiorowych.

Przywigzujemy duza wage do réwnego traktowania naszych pracownikéw. Zasada ta
obowigzuje od momentu ztozenia aplikacji, poprzez okres zatrudnienia i dalszego rozwoiju,
az do odejscia z naszego przedsiebiorstwa. W odniesieniu do dyskryminacji i mobbingu —
a zwtaszcza molestowania seksualnego — stosujemy zasade ,zero tolerancji”.

Wyptacamy naszym pracownikom odpowiednie wynagrodzenie w potaczeniu z bardzo
dobrymi i uczciwymi warunkami pracy.

W ramach tworzenia i uzytkowania sklepéw, magazynéw i innych obiektéw budowlanych
chronimy podstawowe potrzeby ludzi poprzez odpowiedzialne postepowanie z ziemia, lasami
i wodami naturalnymi. Sprzeciwiamy sie bezprawnym eksmisjom i odbieraniu ziemi, laséw

i wéd naturalnych.

W trakcie pracy stuzb ochrony, ktérych zadaniem jest ochrona naszych nieruchomosci i mienia
nie moze dochodzi¢ do niewtadciwego traktowania ludzi, obrazen ciata i pozbawienia zycia, a

takze ingerencji w wolno$¢ zrzeszania sie. Gwarantujemy wtasciwe postepowanie, stosujac
odpowiednie instrukcje i kontrole stuzb ochrony.




Prowadzimy naszq dziatalnosé w
poszanowaniu srodowiska
naturalnego

Jako przedsiebiorstwo dgzymy do tego,
aby prowadzi¢ nasza dziatalnosé

w sposdb godzacy interesy ekonomiczne
i ekologiczne. Wszedzie tam, gdzie nasze
dziatania maja wptyw na $rodowisko,
dbamy o podejmowanie dziatan

w sposob odpowiedzialny.



Oczekujemy
odpowiedzialnego
i zgodnego

Z prawem
postepowania
takze od naszych
partnerow
biznesowych oraz
innych podmiotow
zaangazowanych
w fancuchy dostaw

W Lidl jesteSmy Swiadomi naszej
odpowiedzialnos$ci w catym taricuchu
dostaw, w szczegdlnosci w obszarach
przestrzegania praw cztowieka,
standardéw spotecznych

i Srodowiskowych. Nasz Kodeks
postepowania (Code of Conduct) dla
partneréw biznesowych opisuje
podstawowe zasady wspotpracy

z naszymi kontrahentami. Zawarte w nim
zasady okres$lajg minimalne standardy
naszych relacji biznesowych.

W przypadku nawigzywania nowych
relacji biznesowych lub znacznego
poszerzania relacji juz istniejacych,
zgodnie z wewnetrznymi regulacjami,
nalezy przeprowadzi¢ zorientowang na
ryzyko weryfikacje partneréw
biznesowych pod katem compliance.
Ponadto nasi partnerzy biznesowi sg
poddawani corocznej i doraznej analizie
ryzyka w zakresie praw cztowieka

i okreslonych ryzyk srodowiskowych.




Weryfikacja mozliwych naruszerh compliance pomaga nam
ograniczaé wszelkie ew. szkody i unikaé¢ naruszen w przysztosci.

Dlatego tez obowigzuje zasada ,,Przyjrzyj sie naruszeniom, nie

odwracaj wzroku”.

[ [
‘ Od elrzen ’e, Jesli pracownicy dowiedzg sie 0 mozliwym naruszeniu zasad

compliance, moga pomdc w jego wyjasnieniu poprzez

[
’ dokonanie zgtoszenia. Osoba dokonujaca zgtoszenia nie
zg aszan'e poniesie zadnych negatywnych konsekwencji w zwigzku ze

zgtoszeniem. Kazde zgtoszenie bedzie traktowane jako $cisle

. . 1 : 7 7 . . o
i konsekwen cje pouine.Zgtoszeia mozna dokonaé Guniez anorimonc
®
Naruszenia compliance mogq mie¢ powazne konsekwencje dla Lidl,

zas ad takie jak kary pieniezne, straty wizerunkowe lub inne, majgce skutki
finansowe. Zgodnie z zasadq ,zero tolerancji” Lidl weryfikuje kazdy
° przypadek naruszenia compliance. Naruszenia compliance nie sq
tolerowane i sq sankcjonowane w zaleznosci od ich charakteru
Co mpllan Ce i wagi, a w razie potrzeby sq réwniez zgtaszane odpowiednim
organom. Popetnienie naruszenia moze skutkowa¢ takze
negatywnymi konsekwencjami dla pracownika, ktdry sie go
dopuscit, takimi jak: kara grzywny, ograniczenia lub pozbawienia
wolnosci, konsekwencje wynikajqce z prawa pracy oraz
odpowiedzialnosé¢ odszkodowawcza.




Dostepne sq nastepujgce
kanaty zgtoszen



https://schwarzit.sharepoint.com/sites/intranet-lidl-pl-000pc/SitePages/Compliance.aspx
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=12ldl12&c=-1&language=pol

Osoba do kontaktu

Wszelkie pytania dot. compliance i wewnetrznych wytycznych
z tego obszaru nalezy kierowaé do Petnomocnika ds.
Compliance i Dziatu Compliance.

Pozostate dane kontaktowe, w szczegdélnosci numer telefonu
Infolinii ds. Compliance (Compliance Hotline), sa dostepne
w Intranecie w zaktadce ,Compliance”.



https://schwarzit.sharepoint.com/sites/intranet-lidl-pl-000pc/SitePages/Compliance.aspx

